[ IBURNIA

Wielkim zaszczytem i wyrdznieniem dla nas, jest Panstwa stata obecnos$é w naszym hotelu. Dlatego tez, aby
kazdy z Gosci poczut sie wyjgtkowo w naszym obiekcie, stworzyliSmy program lojalnosciowy. ldeg programu
jest nagrodzenie i docenienie Paristwa zaufania i obecnosci. W ramach tej oferty mozemy zaproponowac
dodatkowe korzysci w postaci Karty Statego Goscia, ktéra uprawnia do statej, gwarantowanej ceny oraz do
rabatu przy korzystaniu z ustug naszego hotelu.

§1
Wystawca i wiasciciel karty

1. Wystawcg i wtascicielem Karty Statego Goscia jest firma:
Liburnia Hotel & SPA Sp. z 0. 0. w Cieszynie, ul. Liburnia 10

§2
Uzytkownik Karty Statego Goscia

Kto moze miec karte?

1. Uzytkownikiem Karty Statego Goscia moze by¢ osoba fizyczna, ktéra wypetnita formularz zgtoszeniowy KSG i
zobowigzata sie do zaakceptowania i przestrzegania postanowien niniejszego regulaminu oraz zasad
korzystania z karty.

2. Uzytkownik KSG wyraza zgode na przetwarzanie i przechowywanie danych osobowych oraz na ich
wykorzystywanie do celéw promocyjnych i marketingowych przez Wtasciciela Karty.

3. KSG zostanie wystana pocztg lub przekazana w recepcji hotelu po zatwierdzeniu wniosku przez Wystawce.

§3
Osoby uprawnione do korzystania z rabatu

1. KSG moze postugiwac sie wytgcznie osoba, ktérej odreczny podpis widnieje w Formularzu Karty Statego
Goscia.

2. Karty nie mozna odstepowac, nie podlega odsprzedazy ani nie ma mozliwosci cesji na inng osobe.

3. Karta nie jest kartg kredytowa, ptatniczg ani bankomatowa i moze by¢ uzywana tylko zgodnie z Regulaminem
Posiadacza Karty.

§4
Przywileje i ograniczenia zwigzane z karta

1. Karta Statego Goscia upowaznia indywidualnie Posiadacza KSG do statej, gwarantowanej ceny na ustugi
noclegowe oraz 50% znizki na co 10 nocleg.

2. Posiadacz KSG wyraza zgode na otrzymywanie drogg mailowg lub telefoniczng (SMS), dodatkowych ofert
promocyjnych skierowanych wytacznie do posiadacza KSG.

3. KSG dotyczy indywidualnego pobytu w hotelu (nie dotyczy zorganizowanych pobytéw okolicznosciowych i
grupowych).

4. Specjalna cena oraz rabat skierowany do posiadaczy KSG nie taczy sie z innymi promocjami.

5. Warunkiem przyznania specjalnej ceny jest okazanie KSG obstudze recepcji przed wydrukiem rachunku za
ustuge. W razie rezerwacji telefonicznej lub mailowej konieczne jest poinformowanie o posiadaniu KSG.
W przypadku okazania KSG po wydruku paragonu fiskalnego, Posiadacz KSG nie otrzyma specjalnej ceny.
7. Specjalna cena oraz rabat udzielany jest wytgcznie przy ptatnosci gotéwka lub karta.

8. Specjalna cena oraz rabat nie dziata wstecz.

9. Specjalna cena nie ma zastosowania w terminach wysokiego obtozenia, tj. majowka, 16-19.09 oraz Sylwester.

§5
Termin waznosci karty

1. KSG wydawana jest na okres od 01. 06. 2019 r. do 31. 07. 2020 .
2. Wystawca KSG ma prawo uniewazni¢ karte w przypadku zmiany ogdlnych zasad programu bez podania

przyczyny.



3. Wtascicielowi przystuguje prawo uniewaznienia karty w przypadku niedotrzymania przez Posiadacza
warunkow regulaminu korzystania z karty i naduzywania przywilejéw karty (decyzja o uniewaznieniu karty
zostanie podjeta indywidualnie).

4. Wystawca KSG zastrzega sobie prawo do zakonczenia programu ,Karta Statego Goscia” w kazdej chwili bez
podania przyczyny.

5. Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie zawiadomi¢ Wtasciciela w przypadku utraty Karty (zgubienia,
kradziezy, itp.)

6. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia, zgubienia lub kradziezy Wystawca KSG nie jest zobowigzany do
wystawienia duplikatu karty.



